
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Capitolo 1 – Quando 
Chiamare Subito il 
Veterinario 
Ogni proprietario di animali si trova prima o poi davanti a 
una situazione che genera preoccupazione. 

Un cane che vomita, un gatto che smette 
improvvisamente di mangiare, una ferita, una zoppia o 
un comportamento insolito possono far nascere dubbi e 
ansia. 

Uno degli errori più comuni è sottovalutare un problema 
che richiede cure immediate. Un altro errore, altrettanto 
frequente, è farsi prendere dal panico per situazioni 
meno gravi. 

Questa guida non sostituisce il veterinario. Ha lo scopo 
di aiutarti a riconoscere i principali segnali di emergenza 
e a capire quando è necessario chiedere assistenza 
professionale senza perdere tempo. 

Le emergenze non aspettano 
In alcune situazioni ogni minuto può essere importante. 
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Se il tuo animale presenta uno dei seguenti sintomi, 
contatta immediatamente un veterinario o un pronto 
soccorso veterinario. 

Difficoltà respiratorie 

Respirare a fatica non è mai un sintomo da ignorare. 

Segnali da osservare: 

●​ respiro molto rapido o affannoso; 
●​ bocca costantemente aperta con evidente 

difficoltà respiratoria; 
●​ gengive bluastre o molto pallide; 
●​ rumori respiratori insoliti; 
●​ collasso o debolezza improvvisa. 

Una difficoltà respiratoria può peggiorare rapidamente e 
richiede sempre una valutazione urgente. 

Perdita di coscienza o collasso 

Se l'animale: 

●​ sviene; 
●​ perde conoscenza; 
●​ non riesce a stare in piedi; 
●​ appare improvvisamente disorientato, 

è necessario rivolgersi immediatamente a un 
veterinario. 
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Sanguinamento importante 

Piccole ferite superficiali possono spesso essere gestite 
temporaneamente a casa, ma un sanguinamento 
abbondante rappresenta un'emergenza. 

In particolare se: 

●​ il sangue non si arresta; 
●​ il flusso è continuo; 
●​ la ferita è profonda; 
●​ il sangue proviene da bocca, naso o altre 

aperture naturali. 

Traumi e incidenti 

Dopo: 

●​ investimento da parte di un veicolo; 
●​ cadute da altezze significative; 
●​ morsi da altri animali; 
●​ schiacciamenti; 
●​ urti violenti, 

è sempre consigliabile una visita veterinaria. 

Anche quando l'animale sembra stare bene potrebbero 
essere presenti lesioni interne non immediatamente 
visibili. 

Convulsioni 
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Una convulsione può manifestarsi con: 

●​ perdita di controllo del corpo; 
●​ irrigidimento; 
●​ movimenti involontari degli arti; 
●​ perdita di coscienza; 
●​ salivazione intensa. 

Mantieni la calma, evita di inserire oggetti nella bocca 
dell'animale e contatta il veterinario appena possibile. 

Sospetto avvelenamento 

Se sospetti che il tuo animale abbia ingerito: 

●​ farmaci; 
●​ prodotti chimici; 
●​ veleni per roditori; 
●​ piante tossiche; 
●​ sostanze sconosciute; 
●​ alimenti tossici per cani o gatti, 

non aspettare la comparsa dei sintomi. 

Contatta immediatamente un veterinario e, se possibile, 
conserva la confezione della sostanza ingerita. 

Colpo di calore 

Particolarmente frequente durante l'estate. 

Possibili segnali: 
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●​ ansimazione intensa; 
●​ debolezza; 
●​ vomito; 
●​ collasso; 
●​ difficoltà a mantenere l'equilibrio. 

Il colpo di calore può diventare rapidamente fatale e 
richiede assistenza urgente. 

Quando è meglio chiamare anche 
se non sei sicuro 
Esistono situazioni che non sempre rappresentano 
un'emergenza immediata, ma meritano comunque un 
contatto con il veterinario. 

Ad esempio: 

●​ vomito ripetuto; 
●​ diarrea persistente; 
●​ rifiuto del cibo per oltre 24 ore; 
●​ improvvisa apatia; 
●​ dolore evidente; 
●​ gonfiore insolito; 
●​ zoppia persistente. 

Se qualcosa ti preoccupa, una telefonata può evitare 
problemi più seri. 
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Mantieni la calma 
Durante un'emergenza la calma è uno degli strumenti 
più importanti. 

Prendere decisioni lucide permette di aiutare meglio 
l'animale. 

Prima di chiamare il veterinario cerca di raccogliere 
alcune informazioni utili: 

●​ età dell'animale; 
●​ peso approssimativo; 
●​ sintomi osservati; 
●​ eventuali sostanze ingerite; 
●​ orario di comparsa dei sintomi. 

Queste informazioni possono aiutare il personale 
veterinario a valutare la situazione più rapidamente. 

La regola più importante 
Se hai il dubbio che possa trattarsi di un'emergenza, 
contatta il veterinario. 

Molte situazioni si risolvono facilmente quando vengono 
affrontate in tempo, mentre un ritardo può trasformare 
un problema gestibile in una situazione molto più grave. 
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Box pratico – Emergenza veterinaria: cosa 
fare 

✓ Mantieni la calma 

✓ Metti in sicurezza l'animale 

✓ Contatta il veterinario 

✓ Descrivi chiaramente i sintomi 

✓ Non somministrare farmaci senza indicazione 
veterinaria 

✓ Conserva eventuali confezioni o sostanze ingerite 

✓ Organizza il trasporto in sicurezza 

✓ Parti immediatamente se ti viene consigliato 

In caso di emergenza, il tempo può fare la differenza. 
🐾 
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Capitolo 2 – Numeri da 
Tenere Sempre a Portata 
di Mano 
Quando si verifica un'emergenza, il tempo sembra 
passare molto più velocemente del normale. 

Molti proprietari scoprono proprio in quei momenti di non 
avere a disposizione il numero del veterinario, di non 
sapere quale clinica sia aperta o di non ricordare dove 
abbiano conservato il libretto sanitario. 

Preparare in anticipo una piccola scheda di emergenza 
può fare una grande differenza. 

L'obiettivo è semplice: evitare di perdere minuti preziosi 
quando ogni minuto conta. 

Il veterinario di fiducia 
Il primo contatto da avere sempre a disposizione è 
quello del veterinario che segue abitualmente il tuo 
animale. 

Annota: 

●​ nome della struttura; 
●​ numero di telefono; 
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●​ indirizzo; 
●​ eventuale numero per le emergenze. 

Conserva queste informazioni: 

●​ sul telefono; 
●​ in forma cartacea; 
●​ vicino ai documenti dell'animale. 

Il pronto soccorso veterinario 
Non tutte le cliniche sono aperte durante la notte, nei 
festivi o nei fine settimana. 

Per questo motivo è utile individuare in anticipo almeno 
un pronto soccorso veterinario raggiungibile dalla 
propria abitazione. 

Annota: 

●​ nome della struttura; 
●​ indirizzo completo; 
●​ numero di telefono; 
●​ tempi medi di percorrenza. 

Sapere già dove andare può evitare inutili perdite di 
tempo. 

 

10 



 

Un contatto di emergenza 
Può essere utile indicare una persona fidata che possa 
aiutarti in caso di necessità. 

Ad esempio: 

●​ un familiare; 
●​ un amico; 
●​ un vicino di casa; 
●​ una persona che conosce già l'animale. 

In alcune situazioni potrebbe essere necessario un aiuto 
per il trasporto o per la gestione dell'emergenza. 

Documenti da tenere pronti 
In caso di visita urgente, è utile avere rapidamente 
accesso a: 

●​ libretto sanitario; 
●​ certificati vaccinali; 
●​ eventuali referti medici; 
●​ elenco dei farmaci assunti; 
●​ documentazione relativa a patologie pregresse. 

Una cartellina dedicata può semplificare molto la 
gestione delle emergenze. 

 

11 



 

Informazioni utili sull'animale 
Preparare una scheda riassuntiva può essere molto 
utile. 

Annota: 

●​ nome dell'animale; 
●​ specie; 
●​ razza; 
●​ età; 
●​ peso approssimativo; 
●​ numero di microchip; 
●​ eventuali allergie note; 
●​ terapie in corso. 

Queste informazioni possono aiutare il veterinario a 
intervenire più rapidamente. 

Durante il viaggio verso la clinica 
Se il veterinario ti consiglia di raggiungere una struttura 
sanitaria: 

●​ mantieni la calma; 
●​ trasporta l'animale in sicurezza; 
●​ evita movimenti bruschi; 
●​ non somministrare farmaci senza indicazione 

professionale. 

Se possibile, avvisa la clinica del tuo arrivo. 
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In alcune emergenze il personale può prepararsi in 
anticipo all'accoglienza del paziente. 

Prepararsi prima che serva 
La maggior parte delle emergenze arriva senza 
preavviso. 

Preparare oggi una semplice scheda con numeri e 
contatti richiede pochi minuti, ma potrebbe rivelarsi 
estremamente utile nel momento del bisogno. 

L'organizzazione non evita gli imprevisti, ma aiuta ad 
affrontarli con maggiore lucidità. 

 

Scheda Emergenza da Compilare 

Nome dell'animale: __________________________ 

Specie: __________________________ 

Razza: __________________________ 

Età: __________________________ 

Peso: __________________________ 

Numero microchip: __________________________ 

Veterinario di fiducia: __________________________ 
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Telefono veterinario: __________________________ 

Pronto soccorso veterinario: ___________________ 

Telefono pronto soccorso: _____________________ 

Contatto di emergenza: ________________________ 

Telefono contatto: __________________________ 

Allergie conosciute: __________________________ 

Farmaci assunti abitualmente: __________________ 

_____________________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________ 

 

Box pratico – Controllo rapido 

✓ Numero del veterinario salvato 

✓ Numero del pronto soccorso veterinario salvato 

✓ Indirizzo della clinica conosciuto 

✓ Documenti sanitari reperibili 

✓ Numero microchip disponibile 

✓ Contatto di emergenza aggiornato 
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Essere preparati non significa aspettarsi il peggio. 
Significa essere pronti ad aiutare il proprio animale 
quando ne ha più bisogno. 🐾 
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Capitolo 3 – Ferite e 
Sanguinamenti 
Una ferita può spaventare molto, soprattutto quando 
coinvolge un animale che soffre, si agita o perde 
sangue. 

La prima regola è semplice: mantieni la calma. 

Molte ferite superficiali possono essere gestite 
temporaneamente in attesa di una valutazione 
veterinaria, mentre altre richiedono assistenza 
immediata. 

Saper riconoscere la differenza può aiutarti a prendere 
decisioni più rapide e sicure. 

Valutare la situazione 
Prima di intervenire osserva attentamente: 

●​ dove si trova la ferita; 
●​ quanto è estesa; 
●​ se il sanguinamento è lieve o abbondante; 
●​ se sono presenti corpi estranei; 
●​ se l'animale riesce a muoversi normalmente. 

Non tutte le ferite hanno la stessa gravità. 
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Un piccolo taglio superficiale è molto diverso da una 
lesione profonda o da una ferita causata da un morso. 

Attenzione alla sicurezza 
Anche l'animale più tranquillo può reagire in modo 
imprevedibile quando prova dolore. 

Avvicinati sempre con cautela. 

Se necessario: 

●​ parla con tono calmo; 
●​ evita movimenti bruschi; 
●​ fatti aiutare da un'altra persona; 
●​ non mettere le mani vicino alla bocca di un 

animale spaventato o dolorante. 

La tua sicurezza è importante quanto quella 
dell'animale. 

Piccole ferite superficiali 
Se la ferita appare limitata e il sanguinamento è 
modesto, puoi effettuare una prima valutazione. 

Osserva se: 

●​ il sangue si arresta spontaneamente; 
●​ non sono presenti corpi estranei visibili; 
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●​ la ferita è pulita; 
●​ l'animale mantiene un comportamento normale. 

Anche una ferita apparentemente lieve può comunque 
meritare una valutazione veterinaria, soprattutto se 
interessa zone delicate. 

Sanguinamento abbondante 
Se il sangue esce in quantità importante: 

●​ mantieni la calma; 
●​ applica una pressione delicata utilizzando una 

garza pulita o un panno pulito; 
●​ evita di rimuovere continuamente la medicazione 

per controllare la ferita; 
●​ contatta immediatamente il veterinario. 

La perdita significativa di sangue può diventare 
rapidamente pericolosa. 

Ferite da morso 
Le ferite provocate da altri animali meritano particolare 
attenzione. 

Anche quando il foro sulla pelle sembra piccolo, il danno 
sottostante può essere molto più esteso. 

I morsi possono causare: 
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●​ infezioni; 
●​ lesioni profonde; 
●​ danni muscolari; 
●​ raccolte di pus nei giorni successivi. 

Per questo motivo è consigliabile una visita veterinaria. 

Corpi estranei 
Se nella ferita è presente un oggetto conficcato: 

●​ non cercare di rimuoverlo; 
●​ limita i movimenti dell'animale; 
●​ contatta immediatamente il veterinario. 

La rimozione impropria potrebbe peggiorare il danno o 
aumentare il sanguinamento. 

Ferite agli occhi 
Gli occhi rappresentano sempre una situazione delicata. 

Se noti: 

●​ sanguinamento; 
●​ gonfiore; 
●​ chiusura persistente dell'occhio; 
●​ secrezioni insolite; 
●​ traumi oculari, 
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è opportuno rivolgersi rapidamente a un veterinario. 

Mai utilizzare colliri o farmaci senza indicazione 
professionale. 

Ferite alle zampe 
Le zampe sono particolarmente esposte a: 

●​ tagli; 
●​ abrasioni; 
●​ schegge; 
●​ corpi estranei. 

Controlla attentamente anche gli spazi tra i polpastrelli. 

Una piccola lesione può diventare molto dolorosa 
durante la camminata. 

Cosa NON fare 
In caso di ferita evita di: 

●​ utilizzare alcol direttamente sulla lesione; 
●​ applicare creme o farmaci destinati alle persone; 
●​ usare polveri o rimedi improvvisati; 
●​ suturare o chiudere la ferita autonomamente; 
●​ ignorare sanguinamenti persistenti. 
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Quando hai dubbi, il veterinario resta sempre il 
riferimento corretto. 

Segnali che richiedono 
assistenza immediata 
Contatta urgentemente un veterinario se osservi: 

●​ sanguinamento abbondante; 
●​ ferite profonde; 
●​ perdita di tessuto; 
●​ esposizione di muscoli o ossa; 
●​ difficoltà a camminare; 
●​ forte dolore; 
●​ ferite vicino agli occhi; 
●​ segni di shock o collasso. 

Dopo la visita 
Segui sempre le indicazioni ricevute. 

Una corretta gestione della guarigione è importante 
quanto il trattamento iniziale. 

Controlla: 

●​ eventuali gonfiori; 
●​ arrossamenti; 
●​ cattivi odori; 
●​ secrezioni anomale; 
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●​ peggioramento della situazione. 

In caso di dubbi contatta nuovamente il veterinario. 

 

Box pratico – Ferita: cosa fare 

✓ Mantieni la calma 

✓ Metti l'animale in sicurezza 

✓ Valuta il sanguinamento 

✓ Applica pressione se necessario 

✓ Usa materiale pulito 

✓ Contatta il veterinario in caso di dubbio 

✓ Non usare farmaci umani 

✓ Non rimuovere corpi estranei conficcati 

Ricorda: una ferita trattata rapidamente e correttamente 
ha maggiori probabilità di guarire senza complicazioni. 
🐾 
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Capitolo 4 – Colpo di 
Calore 
Il colpo di calore rappresenta una delle emergenze più 
gravi che possono colpire un cane o un gatto, 
soprattutto durante i mesi più caldi dell'anno. 

Molti proprietari sottovalutano la rapidità con cui questa 
condizione può svilupparsi. 

Bastano pochi minuti in un ambiente troppo caldo, una 
passeggiata nelle ore sbagliate o una permanenza in 
automobile per mettere seriamente a rischio la vita 
dell'animale. 

Riconoscere tempestivamente i sintomi può fare una 
differenza enorme. 

Cos'è il colpo di calore? 
Gli animali non regolano la temperatura corporea come 
gli esseri umani. 

I cani, ad esempio, disperdono il calore principalmente 
attraverso l'ansimazione e in misura minore tramite i 
polpastrelli. 
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Quando la temperatura corporea aumenta troppo e il 
corpo non riesce più a raffreddarsi efficacemente, può 
verificarsi il colpo di calore. 

Si tratta di una vera emergenza veterinaria. 

Situazioni a rischio 
Le circostanze più frequenti includono: 

●​ permanenza in automobile; 
●​ esposizione prolungata al sole; 
●​ passeggiate nelle ore più calde; 
●​ attività fisica intensa con temperature elevate; 
●​ ambienti chiusi e poco ventilati; 
●​ assenza di acqua fresca. 

Alcuni animali sono particolarmente vulnerabili: 

●​ cuccioli; 
●​ animali anziani; 
●​ soggetti obesi; 
●​ razze brachicefale (come Bulldog, Carlino, Boxer 

e simili); 
●​ animali con problemi respiratori o cardiaci. 

I primi segnali 
I sintomi possono comparire rapidamente. 
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Presta attenzione a: 

●​ ansimazione molto intensa; 
●​ agitazione; 
●​ debolezza; 
●​ salivazione abbondante; 
●​ gengive molto rosse; 
●​ difficoltà a mantenere l'equilibrio. 

In questa fase è già importante intervenire. 

Sintomi gravi 
Quando la situazione peggiora possono comparire: 

●​ vomito; 
●​ diarrea; 
●​ collasso; 
●​ tremori; 
●​ convulsioni; 
●​ perdita di coscienza. 

A questo punto l'emergenza è estremamente seria e 
richiede assistenza veterinaria immediata. 

Cosa fare subito 
Se sospetti un colpo di calore: 
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1.​ Sposta immediatamente l'animale in una zona 
fresca e ombreggiata. 

2.​ Contatta il veterinario. 
3.​ Inizia un raffreddamento graduale. 
4.​ Offri acqua fresca se l'animale è cosciente e 

riesce a bere spontaneamente. 

L'obiettivo è ridurre la temperatura corporea senza 
provocare ulteriori problemi. 

Come raffreddare correttamente 
l'animale 
Puoi utilizzare: 

●​ acqua fresca (non ghiacciata); 
●​ panni umidi; 
●​ ventilazione; 
●​ ventilatori o aria condizionata moderata. 

Le zone più utili da raffreddare sono: 

●​ addome; 
●​ ascelle; 
●​ inguine; 
●​ zampe. 
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Cosa NON fare 
Molti interventi ben intenzionati possono peggiorare la 
situazione. 

Evita di: 

●​ immergere l'animale in acqua ghiacciata; 
●​ utilizzare ghiaccio direttamente sul corpo; 
●​ costringerlo a bere; 
●​ aspettare che migliori da solo; 
●​ rimandare il contatto con il veterinario. 

Il raffreddamento eccessivamente rapido può creare 
ulteriori complicazioni. 

L'automobile: il pericolo più 
sottovalutato 
Un veicolo parcheggiato può trasformarsi in una 
trappola mortale in pochi minuti. 

Anche con: 

●​ finestrini leggermente aperti; 
●​ cielo nuvoloso; 
●​ soste brevi, 

la temperatura interna può raggiungere livelli 
estremamente pericolosi. 
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Non lasciare mai un animale da solo in auto. 

Mai. 

Prevenzione 
La prevenzione è la strategia migliore. 

Durante l'estate: 

●​ evita le ore più calde; 
●​ scegli passeggiate al mattino presto o alla sera; 
●​ garantisci sempre acqua fresca; 
●​ assicurati che siano disponibili zone d'ombra; 
●​ limita l'attività fisica durante le giornate torride. 

Un po' di attenzione può prevenire situazioni molto 
gravi. 

Quando correre dal veterinario 
Se osservi: 

●​ collasso; 
●​ difficoltà respiratoria importante; 
●​ vomito associato a forte ansimazione; 
●​ perdita di coscienza; 
●​ convulsioni; 
●​ incapacità di reggersi in piedi, 
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raggiungi immediatamente una struttura veterinaria. 

In questi casi il tempo è un fattore determinante. 

 

Box pratico – Sospetto colpo di calore 

✓ Porta l'animale all'ombra 

✓ Contatta subito il veterinario 

✓ Raffredda gradualmente il corpo 

✓ Utilizza acqua fresca, non ghiacciata 

✓ Offri acqua solo se riesce a bere 

✓ Monitora respirazione e stato di coscienza 

✗ Non usare ghiaccio direttamente 

✗ Non lasciare l'animale in automobile 

✗ Non aspettare che passi da solo 

Il colpo di calore è una delle emergenze più pericolose 
dell'estate, ma con un intervento rapido molte vite 
possono essere salvate. 🐾 
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Capitolo 5 – 
Avvelenamenti e 
Sostanze Tossiche 
Gli avvelenamenti rappresentano una delle emergenze 
veterinarie più temute dai proprietari di animali. 

Molte sostanze presenti nelle nostre case sono 
perfettamente innocue per gli esseri umani ma possono 
risultare estremamente pericolose per cani e gatti. 

In alcuni casi bastano piccole quantità per provocare 
sintomi gravi. 

Per questo motivo è fondamentale riconoscere 
rapidamente una possibile intossicazione e sapere 
come comportarsi. 

Come avvengono gli 
avvelenamenti 
Le situazioni più frequenti includono: 

●​ ingestione accidentale di farmaci; 
●​ prodotti per la pulizia lasciati incustoditi; 
●​ esche rodenticide; 
●​ insetticidi; 
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●​ alimenti tossici; 
●​ piante pericolose; 
●​ sostanze sconosciute trovate durante una 

passeggiata. 

Molti animali ingeriscono sostanze nocive 
semplicemente per curiosità. 

Alimenti tossici più comuni 
Alcuni cibi che consumiamo abitualmente possono 
risultare pericolosi. 

Tra i più noti troviamo: 

●​ cioccolato; 
●​ uva e uvetta; 
●​ cipolla; 
●​ aglio; 
●​ bevande contenenti caffeina; 
●​ alcolici; 
●​ prodotti contenenti xilitolo; 
●​ impasti lievitati crudi. 

In caso di ingestione è sempre consigliabile contattare il 
veterinario. 

Farmaci umani 
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Uno degli errori più pericolosi consiste nel 
somministrare farmaci destinati alle persone senza 
indicazione veterinaria. 

Alcuni medicinali comunemente presenti nelle abitazioni 
possono provocare gravi intossicazioni. 

Non somministrare mai: 

●​ antidolorifici umani; 
●​ antinfiammatori; 
●​ farmaci cardiovascolari; 
●​ antidepressivi; 
●​ integratori, 

senza una prescrizione veterinaria. 

Prodotti domestici 
Tra le sostanze da conservare sempre fuori portata 
troviamo: 

●​ candeggina; 
●​ detergenti; 
●​ disinfettanti; 
●​ solventi; 
●​ antigelo; 
●​ prodotti per il giardinaggio. 

Molti di questi prodotti possono provocare danni 
importanti già dopo un'esposizione limitata. 
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Piante tossiche 
Alcune piante ornamentali possono essere pericolose. 

Tra le più conosciute: 

●​ oleandro; 
●​ giglio; 
●​ stella di Natale; 
●​ azalea; 
●​ dieffenbachia; 
●​ filodendro. 

Se sospetti che l'animale abbia ingerito una pianta 
tossica, cerca di identificarla e informa il veterinario. 

Segnali di possibile 
avvelenamento 
I sintomi possono variare notevolmente a seconda della 
sostanza coinvolta. 

Possibili segnali includono: 

●​ vomito; 
●​ diarrea; 
●​ salivazione eccessiva; 
●​ tremori; 
●​ debolezza; 
●​ agitazione; 
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●​ difficoltà respiratorie; 
●​ convulsioni; 
●​ perdita di coscienza. 

Non tutti i sintomi compaiono immediatamente. 

Alcune sostanze possono provocare effetti anche 
diverse ore dopo l'ingestione. 

Cosa fare immediatamente 
Se sospetti un avvelenamento: 

1.​ Mantieni la calma. 
2.​ Allontana l'animale dalla sostanza. 
3.​ Contatta subito il veterinario. 
4.​ Conserva la confezione del prodotto coinvolto. 
5.​ Annota l'orario dell'esposizione, se noto. 

Più informazioni riuscirai a fornire, più semplice sarà per 
il veterinario valutare la situazione. 

Non provocare il vomito 
autonomamente 
In passato veniva spesso consigliato di far vomitare 
l'animale. 

Oggi sappiamo che questa pratica può essere 
pericolosa in molte situazioni. 
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Alcune sostanze possono causare danni ancora 
maggiori durante il rigurgito. 

Per questo motivo non provocare il vomito se non dietro 
esplicita indicazione veterinaria. 

Se non sai cosa ha ingerito 
Può capitare di trovare l'animale già sintomatico senza 
sapere cosa sia successo. 

In questi casi: 

●​ osserva attentamente l'ambiente; 
●​ cerca confezioni aperte; 
●​ controlla eventuali prodotti rovesciati; 
●​ verifica la presenza di piante danneggiate; 
●​ raccogli ogni informazione utile. 

Anche piccoli dettagli possono aiutare nella diagnosi. 

Il fattore tempo 
Negli avvelenamenti il tempo è spesso determinante. 

Intervenire nelle prime fasi può migliorare 
significativamente le possibilità di recupero. 
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Quando sospetti un'intossicazione, è sempre preferibile 
una telefonata in più al veterinario piuttosto che una in 
meno. 

La prevenzione resta la migliore 
difesa 
La maggior parte degli avvelenamenti può essere 
evitata con semplici precauzioni: 

●​ conservare prodotti pericolosi in armadi chiusi; 
●​ non lasciare farmaci incustoditi; 
●​ conoscere le piante presenti in casa; 
●​ evitare alimenti potenzialmente tossici; 
●​ sorvegliare l'animale durante le passeggiate. 

Pochi accorgimenti possono ridurre enormemente il 
rischio. 

 

Box pratico – Sospetto avvelenamento 

✓ Contatta immediatamente il veterinario 

✓ Conserva confezioni e sostanze coinvolte 

✓ Annota l'orario dell'esposizione 

✓ Osserva attentamente i sintomi 
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✓ Trasporta rapidamente l'animale se richiesto 

✗ Non somministrare farmaci 

✗ Non provocare il vomito autonomamente 

✗ Non aspettare la comparsa di sintomi gravi 

✗ Non affidarti a rimedi trovati online 

In caso di sospetto avvelenamento, la rapidità 
d'intervento può fare la differenza tra la vita e la morte. 
🐾 
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Capitolo 6 – Vomito e 
Diarrea 
Vomito e diarrea sono tra i problemi più comuni che 
possono colpire cani e gatti. 

Nella maggior parte dei casi si tratta di disturbi 
passeggeri, ma in alcune situazioni possono 
rappresentare il segnale di problemi molto più seri. 

Per questo motivo è importante osservare attentamente 
l'animale e capire quando è necessario contattare il 
veterinario. 

Un singolo episodio non è 
sempre un'emergenza 
Può capitare che un animale vomiti una volta o presenti 
un episodio isolato di diarrea. 

Le possibili cause sono numerose: 

●​ cambi alimentari troppo rapidi; 
●​ ingestione di erba; 
●​ piccoli disturbi digestivi; 
●​ stress; 
●​ alimenti non abituali. 
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Un singolo episodio in un animale che appare vigile e 
attivo non rappresenta necessariamente un'emergenza. 

Quando preoccuparsi 
La situazione richiede maggiore attenzione se: 

●​ il vomito si ripete più volte; 
●​ la diarrea persiste; 
●​ l'animale appare abbattuto; 
●​ rifiuta il cibo; 
●​ non beve; 
●​ mostra dolore addominale. 

La combinazione di più sintomi merita sempre una 
valutazione veterinaria. 

Attenzione alla disidratazione 
Vomito e diarrea possono provocare una significativa 
perdita di liquidi. 

I cuccioli, gli animali anziani e i soggetti debilitati sono 
particolarmente vulnerabili. 

Possibili segnali di disidratazione includono: 

●​ gengive asciutte; 
●​ debolezza; 
●​ occhi infossati; 
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●​ ridotta elasticità della pelle; 
●​ forte apatia. 

La disidratazione può peggiorare rapidamente. 

Vomito: cosa osservare 
Se l'animale vomita, prova a osservare: 

●​ frequenza degli episodi; 
●​ presenza di cibo; 
●​ presenza di corpi estranei; 
●​ presenza di sangue; 
●​ colore del materiale espulso. 

Queste informazioni possono essere molto utili per il 
veterinario. 

Se possibile, annota anche l'orario dell'episodio. 

Diarrea: cosa osservare 
Anche nel caso della diarrea è utile raccogliere 
informazioni. 

Valuta: 

●​ frequenza delle evacuazioni; 
●​ consistenza delle feci; 
●​ eventuale presenza di sangue; 
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●​ presenza di muco; 
●​ colore anomalo. 

Fotografare le feci può sembrare insolito, ma talvolta 
può aiutare il veterinario nella valutazione. 

Possibili cause 
Vomito e diarrea possono avere molte origini differenti. 

Tra le più comuni: 

●​ errori alimentari; 
●​ cambi improvvisi di dieta; 
●​ parassiti intestinali; 
●​ infezioni; 
●​ ingestione di corpi estranei; 
●​ intossicazioni; 
●​ malattie gastrointestinali. 

Per questo motivo è spesso impossibile stabilire una 
causa precisa senza una valutazione professionale. 

Quando andare subito dal 
veterinario 
Contatta immediatamente una struttura veterinaria se 
osservi: 

●​ sangue nel vomito; 
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●​ sangue abbondante nelle feci; 
●​ vomito continuo; 
●​ incapacità di trattenere l'acqua; 
●​ forte apatia; 
●​ collasso; 
●​ addome molto gonfio; 
●​ sospetto di ingestione di un corpo estraneo; 
●​ sintomi in un cucciolo molto giovane. 

Questi segnali possono indicare condizioni che 
richiedono un trattamento urgente. 

Cosa NON fare 
Quando un animale presenta vomito o diarrea evita di: 

●​ somministrare farmaci umani; 
●​ utilizzare rimedi trovati casualmente online; 
●​ forzare l'assunzione di cibo; 
●​ ignorare sintomi persistenti; 
●​ aspettare giorni prima di chiedere consiglio. 

Anche problemi apparentemente banali possono 
peggiorare rapidamente. 

Il ruolo dell'alimentazione 
Molti episodi digestivi sono collegati all'alimentazione. 

Per ridurre il rischio: 
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●​ evita cambi improvvisi di cibo; 
●​ non offrire avanzi della tavola; 
●​ limita l'accesso a rifiuti e alimenti sconosciuti; 
●​ utilizza alimenti adatti all'età e alle esigenze 

dell'animale. 

Una corretta alimentazione rappresenta una delle 
migliori forme di prevenzione. 

Meglio una telefonata in più 
Quando si parla di vomito e diarrea, non esiste una 
regola valida per ogni situazione. 

L'età, le condizioni di salute e la gravità dei sintomi 
possono cambiare completamente il quadro. 

Se qualcosa ti preoccupa, contatta il veterinario. 

Una semplice telefonata può aiutarti a capire come 
comportarti e quando è necessario intervenire. 

 

Box pratico – Vomito o diarrea 

✓ Osserva frequenza e intensità 

✓ Controlla lo stato generale dell'animale 

✓ Verifica che riesca a bere 
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✓ Annota eventuali cambi alimentari recenti 

✓ Contatta il veterinario in caso di dubbi 

✗ Non usare farmaci umani 

✗ Non ignorare sangue nelle feci o nel vomito 

✗ Non aspettare troppo nei cuccioli 

✗ Non sottovalutare la disidratazione 

Vomito e diarrea sono spesso problemi gestibili, ma 
sapere quando chiedere aiuto può fare una grande 
differenza. 🐾 
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Capitolo 7 – Punture e 
Morsi 
Durante una passeggiata, una gita all'aperto o 
semplicemente in giardino, cani e gatti possono entrare 
in contatto con insetti, altri animali o creature 
potenzialmente pericolose. 

Nella maggior parte dei casi le conseguenze sono 
limitate e temporanee, ma alcune situazioni richiedono 
attenzione immediata. 

Sapere come riconoscere i segnali di pericolo può 
aiutare a intervenire rapidamente. 

Punture di insetti 
Api, vespe e calabroni sono tra le cause più frequenti di 
punture. 

Molti animali vengono punti perché cercano di catturare 
o annusare un insetto. 

Le zone più colpite sono spesso: 

●​ muso; 
●​ labbra; 
●​ lingua; 
●​ zampe. 
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Sintomi comuni 
Dopo una puntura possono comparire: 

●​ dolore; 
●​ gonfiore localizzato; 
●​ arrossamento; 
●​ prurito; 
●​ fastidio evidente. 

In molti casi i sintomi tendono a migliorare 
gradualmente. 

Reazioni allergiche 
Alcuni animali possono sviluppare reazioni più serie. 

Possibili segnali: 

●​ gonfiore importante del muso; 
●​ gonfiore delle palpebre; 
●​ difficoltà respiratorie; 
●​ debolezza improvvisa; 
●​ collasso. 

Queste situazioni richiedono assistenza veterinaria 
immediata. 
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Punture multiple 
Anche in assenza di allergie, numerose punture 
possono rappresentare un problema importante. 

Contatta rapidamente il veterinario se l'animale è stato 
attaccato da uno sciame o presenta numerose punture 
distribuite sul corpo. 

Zecche 
Le zecche sono parassiti molto diffusi soprattutto 
durante i mesi più caldi. 

Dopo una passeggiata in: 

●​ prati; 
●​ boschi; 
●​ campagne; 
●​ aree con vegetazione alta, 

è buona norma controllare attentamente il mantello 
dell'animale. 

Le zecche possono trasmettere alcune malattie e per 
questo motivo è importante utilizzare regolarmente 
prodotti antiparassitari. 

Utilizza un apposito strumento rimuovi-zecche o fatti 
aiutare dal veterinario. Evita di schiacciare il parassita 
durante la rimozione.  
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Dopo la rimozione di una zecca 
Controlla nei giorni successivi: 

●​ arrossamenti; 
●​ gonfiori; 
●​ segni di infezione; 
●​ alterazioni dello stato generale. 

In caso di dubbi consulta il veterinario. 

Morsi di altri animali 
Le aggressioni tra animali possono provocare lesioni 
molto diverse tra loro. 

Anche quando il danno visibile sembra modesto, sotto la 
pelle possono essere presenti: 

●​ ematomi; 
●​ infezioni; 
●​ danni muscolari; 
●​ lesioni profonde. 

Per questo motivo è consigliabile far valutare il cane o il 
gatto da un veterinario. 

Morsi di serpente 
In alcune zone possono verificarsi incontri con serpenti. 
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Non tutti i serpenti sono pericolosi, ma è impossibile 
effettuare valutazioni sicure durante un'emergenza. 

Possibili segnali includono: 

●​ gonfiore improvviso; 
●​ dolore intenso; 
●​ debolezza; 
●​ difficoltà respiratorie; 
●​ collasso. 

In caso di sospetto morso di serpente raggiungi 
immediatamente una struttura veterinaria. 

Cosa fare subito 
Se l'animale viene punto o morso: 

1.​ Mantieni la calma. 
2.​ Mettilo in sicurezza. 
3.​ Limita attività e movimento. 
4.​ Osserva attentamente i sintomi. 
5.​ Contatta il veterinario se necessario. 

La rapidità di osservazione è spesso più utile 
dell'improvvisazione. 

Cosa NON fare 
Evita di: 
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●​ incidere la zona colpita; 
●​ succhiare eventuali ferite; 
●​ applicare sostanze irritanti; 
●​ utilizzare farmaci umani; 
●​ attendere troppo in presenza di sintomi 

importanti. 

Molti rimedi popolari non hanno alcuna efficacia e 
possono addirittura peggiorare la situazione. 

Quando è un'emergenza 
Contatta immediatamente il veterinario se osservi: 

●​ difficoltà respiratorie; 
●​ gonfiore importante del muso; 
●​ collasso; 
●​ debolezza marcata; 
●​ convulsioni; 
●​ dolore molto intenso; 
●​ sospetto morso di serpente. 

In questi casi il tempo è un fattore decisivo. 

La prevenzione 
Molti problemi possono essere ridotti grazie a semplici 
accorgimenti: 

●​ utilizzo regolare di antiparassitari; 
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●​ controllo del mantello dopo le passeggiate; 
●​ attenzione nelle aree ad alta vegetazione; 
●​ sorveglianza durante le attività all'aperto. 

La prevenzione resta sempre la forma di protezione più 
efficace. 

 

Box pratico – Punture e morsi 

✓ Mantieni la calma 

✓ Osserva attentamente i sintomi 

✓ Limita il movimento dell'animale 

✓ Controlla respirazione e stato generale 

✓ Contatta il veterinario in caso di dubbi 

✓ Verifica regolarmente la presenza di zecche 

✗ Non usare farmaci umani 

✗ Non incidere la ferita 

✗ Non applicare rimedi improvvisati 

✗ Non ignorare gonfiore o difficoltà respiratorie 
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La maggior parte delle punture e dei morsi si risolve 
senza conseguenze gravi, ma riconoscere rapidamente 
i segnali di pericolo può salvare una vita. 🐾 
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Capitolo 8 – Incidenti 
Stradali 
Gli incidenti stradali rappresentano una delle emergenze 
più gravi che possono coinvolgere un animale. 

Anche quando il cane o il gatto sembra rialzarsi e 
camminare normalmente, non bisogna mai sottovalutare 
la situazione. 

Molte lesioni interne non sono immediatamente visibili e 
possono manifestarsi nelle ore successive all'incidente. 

Per questo motivo ogni investimento o trauma 
importante deve essere considerato una potenziale 
emergenza veterinaria. 

La sicurezza prima di tutto 
Dopo un incidente è normale provare paura, agitazione 
e preoccupazione. 

Prima di soccorrere l'animale assicurati di non mettere a 
rischio la tua incolumità. 

Se ti trovi su una strada: 

●​ fai attenzione al traffico; 
●​ utilizza le luci di emergenza del veicolo; 
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●​ cerca di evitare ulteriori incidenti; 
●​ avvicinati all'animale con prudenza. 

Un animale ferito può reagire in 
modo imprevedibile 
Anche il cane più docile può mordere se prova dolore o 
paura. 

Per questo motivo: 

●​ avvicinati lentamente; 
●​ parla con voce calma; 
●​ evita movimenti improvvisi; 
●​ non mettere il viso vicino alla testa dell'animale. 

La sua reazione non dipende dal carattere, ma dalla 
situazione di forte stress. 

Valutare rapidamente le 
condizioni 
Osserva: 

●​ se l'animale è cosciente; 
●​ se respira; 
●​ se riesce a muoversi; 
●​ se sono presenti sanguinamenti; 
●​ se manifesta dolore evidente. 
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Non perdere tempo in valutazioni troppo lunghe. 

In presenza di un trauma importante è sempre 
consigliabile il trasporto verso una struttura veterinaria. 

Se l'animale non riesce a 
camminare 
Potrebbero essere presenti: 

●​ fratture; 
●​ lesioni spinali; 
●​ traumi interni; 
●​ danni neurologici. 

Evita di trascinarlo. 

Se possibile utilizza: 

●​ una coperta; 
●​ una tavola rigida; 
●​ un supporto stabile. 

L'obiettivo è limitare i movimenti durante il trasporto. 

Sanguinamenti 
Se sono presenti perdite di sangue: 
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●​ applica una pressione delicata con materiale 
pulito; 

●​ evita di rimuovere continuamente le garze; 
●​ contatta il veterinario. 

Le emorragie importanti richiedono assistenza 
immediata. 

Attenzione ai traumi interni 
Uno degli aspetti più insidiosi degli incidenti stradali è la 
presenza di lesioni non visibili. 

L'animale potrebbe apparire relativamente stabile e 
peggiorare successivamente. 

Possibili segnali includono: 

●​ debolezza crescente; 
●​ respirazione accelerata; 
●​ gengive molto pallide; 
●​ addome gonfio; 
●​ stato confusionale. 

Anche in assenza di ferite evidenti è consigliabile una 
visita veterinaria dopo un investimento. 

Durante il trasporto 
Mantieni l'animale il più possibile immobile. 
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Se disponibile: 

●​ utilizza un trasportino; 
●​ utilizza una coperta come supporto; 
●​ evita movimenti bruschi; 
●​ mantieni un ambiente tranquillo. 

Se possibile avvisa la clinica del tuo arrivo. 

Se trovi un animale investito 
Può capitare di imbattersi in un animale ferito che non 
conosci. 

In questo caso: 

●​ verifica che sia sicuro avvicinarti; 
●​ contatta una struttura veterinaria; 
●​ contatta le autorità competenti se necessario; 
●​ cerca eventuali medagliette identificative. 

Anche un piccolo aiuto può fare una grande differenza. 

Cosa NON fare 
Evita di: 

●​ costringere l'animale a camminare; 
●​ manipolare arti apparentemente fratturati; 
●​ somministrare farmaci umani; 
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●​ ritardare il trasporto perché "sembra stare bene"; 
●​ ignorare sintomi che compaiono dopo alcune 

ore. 

Molte complicazioni emergono solo successivamente al 
trauma. 

Quando è sempre un'emergenza 
Rivolgiti immediatamente a un veterinario se l'animale: 

●​ è stato investito; 
●​ ha perso conoscenza; 
●​ presenta difficoltà respiratorie; 
●​ non riesce ad alzarsi; 
●​ sanguina abbondantemente; 
●​ manifesta forte dolore; 
●​ appare disorientato o confuso. 

In questi casi il fattore tempo è fondamentale. 

La regola più importante 
Dopo un incidente stradale non cercare di stabilire da 
solo se l'animale stia bene. 

Anche quando sembra aver riportato soltanto lievi 
conseguenze, una valutazione veterinaria rappresenta 
sempre la scelta più prudente. 
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Meglio una visita che si rivela inutile che una lesione 
grave scoperta troppo tardi. 

 

Box pratico – Animale investito 

✓ Mantieni la calma 

✓ Metti in sicurezza te stesso e l'animale 

✓ Controlla respirazione e stato di coscienza 

✓ Limita i movimenti 

✓ Usa una coperta o un supporto rigido per il trasporto 

✓ Contatta immediatamente il veterinario 

✗ Non costringerlo a camminare 

✗ Non somministrare farmaci umani 

✗ Non sottovalutare il trauma 

✗ Non aspettare la comparsa di sintomi gravi 

Dopo un incidente stradale, anche pochi minuti possono 
fare la differenza. 🐾 
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Capitolo 9 – Cosa NON 
Fare Mai 
Quando un animale sta male è normale sentirsi 
preoccupati. 

La paura può spingere a cercare soluzioni immediate, 
consigli sui social network o rimedi suggeriti da 
conoscenti in buona fede. 

Purtroppo alcune delle azioni più comuni compiute 
durante un'emergenza possono peggiorare la situazione 
e rendere più difficile il lavoro del veterinario. 

Conoscere gli errori da evitare è importante quanto 
sapere cosa fare. 

Non somministrare farmaci umani 
Questo è probabilmente uno degli errori più frequenti. 

Molti medicinali utilizzati dalle persone possono risultare 
tossici per cani e gatti. 

Anche dosaggi apparentemente piccoli possono 
provocare: 

●​ danni al fegato; 
●​ danni ai reni; 
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●​ problemi neurologici; 
●​ gravi intossicazioni. 

Somministra farmaci solo se prescritti o autorizzati dal 
veterinario. 

Non aspettare troppo 
Una delle frasi più pericolose durante un'emergenza è: 

"Vediamo se domani passa." 

In alcune situazioni un'attesa di poche ore può fare una 
grande differenza. 

Se l'animale presenta sintomi importanti, è sempre 
preferibile contattare il veterinario piuttosto che 
rimandare. 

Non affidarti esclusivamente a 
internet 
Internet può essere utile per informarsi, ma non può 
sostituire una visita veterinaria. 

Molti sintomi sono comuni a malattie molto diverse tra 
loro. 

Vomito, diarrea, debolezza o tremori possono avere 
decine di cause differenti. 
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Una diagnosi corretta richiede competenze 
professionali. 

Non provocare il vomito senza 
indicazione veterinaria 
In passato questo consiglio veniva dato molto 
frequentemente. 

Oggi sappiamo che in alcuni casi può essere pericoloso. 

Sostanze corrosive, detergenti e altri prodotti possono 
causare danni ancora maggiori durante il rigurgito. 

Se sospetti un'intossicazione, contatta il veterinario 
prima di qualsiasi intervento. 

Non utilizzare rimedi casalinghi 
improvvisati 
Oli, alcol, creme, pomate o sostanze trovate online 
possono peggiorare la situazione. 

Ciò che funziona per una persona potrebbe essere 
inutile o addirittura dannoso per un animale. 

Quando si parla di salute, l'improvvisazione non è mai 
una buona strategia. 
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Non ignorare il dolore 
Gli animali tendono spesso a nascondere il dolore. 

Per questo motivo quando un cane o un gatto mostra 
chiaramente sofferenza, il problema potrebbe essere più 
importante di quanto sembri. 

Segnali da non sottovalutare: 

●​ lamenti continui; 
●​ difficoltà a muoversi; 
●​ aggressività improvvisa; 
●​ tremori; 
●​ postura insolita; 
●​ rifiuto del contatto. 

Non forzare cibo o acqua 
Se un animale sta male potrebbe non voler mangiare o 
bere. 

Forzarlo può aumentare lo stress e, in alcune situazioni, 
peggiorare il problema. 

Segui sempre le indicazioni del veterinario. 

Non trasportare l'animale in modo 
pericoloso 
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Durante un'emergenza è facile agire impulsivamente. 

Tuttavia un trasporto scorretto può aggravare lesioni già 
presenti. 

Se sospetti: 

●​ fratture; 
●​ traumi; 
●​ lesioni spinali; 

cerca di limitare il più possibile i movimenti. 

Non sottovalutare i cuccioli 
I cuccioli possono peggiorare molto rapidamente. 

Sintomi che in un animale adulto potrebbero apparire 
modesti meritano spesso maggiore attenzione nei 
soggetti più giovani. 

In caso di dubbio è sempre consigliabile contattare il 
veterinario. 

Non sentirti in colpa per aver 
chiesto aiuto 
Molti proprietari esitano a chiamare il veterinario per 
paura di esagerare. 
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In realtà i professionisti preferiscono quasi sempre una 
telefonata preventiva piuttosto che un intervento tardivo. 

Chiedere aiuto non significa essere inesperti. 

Significa prendersi cura del proprio animale nel modo 
corretto. 

La prudenza è una scelta 
intelligente 
Nessuno può essere preparato a ogni emergenza. 

L'importante è riconoscere i propri limiti e sapere 
quando affidarsi a chi possiede le competenze 
necessarie. 

In situazioni di dubbio, la prudenza è quasi sempre la 
decisione migliore. 

 

Box pratico – Errori da evitare 

✗ Somministrare farmaci umani 

✗ Aspettare troppo prima di chiamare il veterinario 

✗ Affidarsi esclusivamente ai consigli trovati online 

✗ Provocare il vomito senza indicazione professionale 
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✗ Utilizzare rimedi casalinghi improvvisati 

✗ Ignorare dolore o sintomi persistenti 

✗ Forzare cibo o acqua 

✗ Trasportare male un animale traumatizzato 

✓ In caso di dubbio, contatta sempre il veterinario 

Ricorda: nelle emergenze, evitare un errore può essere 
importante quanto compiere l'azione giusta. 🐾 
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Capitolo 10 – Scheda 
Emergenza da Compilare 
Quando si verifica un'emergenza, avere tutte le 
informazioni raccolte in un unico documento può aiutare 
a risparmiare tempo prezioso. 

Questa scheda è pensata per essere compilata e 
conservata insieme al libretto sanitario dell'animale. 

Può essere utile anche lasciare una copia a familiari, pet 
sitter o persone che potrebbero occuparsi dell'animale in 
tua assenza. 

 

DATI DELL'ANIMALE 
Nome: ______________________________________ 

Specie: ______________________________________ 

Razza: ______________________________________ 

Sesso: ☐ Maschio ☐ Femmina 

Data di nascita (se nota): _______________________ 
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Peso: ______________________________________ 

Colore e segni particolari: ______________________ 

 

Numero microchip: ____________________________ 

 

VETERINARIO DI 
FIDUCIA 
Nome della struttura: __________________________ 

Veterinario: __________________________________ 

Telefono: ___________________________________ 

Indirizzo: ___________________________________ 

 

PRONTO SOCCORSO 
VETERINARIO 

68 



 

Nome della struttura: __________________________ 

Telefono: ___________________________________ 

Indirizzo: ___________________________________ 

 

Tempo stimato di percorrenza: _________________ 

 

CONTATTI DI 
EMERGENZA 
Contatto 1 

Nome: 
_________________________________________ 

Telefono: 
______________________________________ 

Relazione: 
_____________________________________ 

 

Contatto 2 
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Nome: 
_________________________________________ 

Telefono: 
______________________________________ 

Relazione: 
_____________________________________ 

 

INFORMAZIONI 
SANITARIE 
Patologie conosciute 

 

Farmaci assunti abitualmente 

 

Allergie note 
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VACCINAZIONI 
Ultima vaccinazione: ____________________________ 

Richiamo previsto: _____________________________ 

 

ANTIPARASSITARI 
Ultimo trattamento: _____________________________ 

Prossimo trattamento previsto: ____________________ 

 

NOTE IMPORTANTI 
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Mini Checklist di 
Emergenza 
□ Ho il numero del veterinario 

□ Ho il numero del pronto soccorso veterinario 

□ Conosco il percorso per raggiungere la clinica 

□ Ho il libretto sanitario a disposizione 

□ Ho il numero di microchip 

□ Ho un contatto di emergenza disponibile 

□ Ho un trasportino o un sistema di trasporto sicuro 

 

 

 

Conclusione 
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Le emergenze non possono sempre essere evitate. 

Tuttavia, preparazione, rapidità e sangue freddo 
possono fare una grande differenza. 

Questa guida non sostituisce il veterinario, ma può 
aiutarti a riconoscere alcune situazioni critiche e ad 
affrontarle con maggiore consapevolezza. 

Quando hai un dubbio sulla salute del tuo animale, la 
scelta più prudente resta sempre la stessa: chiedere il 
parere di un professionista. 

 

AnimaliSOS 

Informare • Tutelare • Agire 🐾 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Capitolo 1 – Quando Chiamare Subito il Veterinario 

Le emergenze non aspettano 
Difficoltà respiratorie 
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Perdita di coscienza o collasso 
Sanguinamento importante 
Traumi e incidenti 
Convulsioni 
Sospetto avvelenamento 
Colpo di calore 

Quando è meglio chiamare anche se non sei sicuro 
Mantieni la calma 
La regola più importante 

Box pratico – Emergenza veterinaria: cosa fare 
Capitolo 2 – Numeri da Tenere Sempre a Portata di 
Mano 

Il veterinario di fiducia 
Il pronto soccorso veterinario 
Un contatto di emergenza 
Documenti da tenere pronti 
Informazioni utili sull'animale 
Durante il viaggio verso la clinica 
Prepararsi prima che serva 

Scheda Emergenza da Compilare 
Box pratico – Controllo rapido 

Capitolo 3 – Ferite e Sanguinamenti 
Valutare la situazione 
Attenzione alla sicurezza 
Piccole ferite superficiali 
Sanguinamento abbondante 
Ferite da morso 
Corpi estranei 
Ferite agli occhi 
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Ferite alle zampe 
Cosa NON fare 
Segnali che richiedono assistenza immediata 
Dopo la visita 

Box pratico – Ferita: cosa fare 
Capitolo 4 – Colpo di Calore 

Cos'è il colpo di calore? 
Situazioni a rischio 
I primi segnali 
Sintomi gravi 
Cosa fare subito 
Come raffreddare correttamente l'animale 
Cosa NON fare 
L'automobile: il pericolo più sottovalutato 
Prevenzione 
Quando correre dal veterinario 

Box pratico – Sospetto colpo di calore 
Capitolo 5 – Avvelenamenti e Sostanze Tossiche 

Come avvengono gli avvelenamenti 
Alimenti tossici più comuni 
Farmaci umani 
Prodotti domestici 
Piante tossiche 
Segnali di possibile avvelenamento 
Cosa fare immediatamente 
Non provocare il vomito autonomamente 
Se non sai cosa ha ingerito 
Il fattore tempo 
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La prevenzione resta la migliore difesa 
Box pratico – Sospetto avvelenamento 

Capitolo 6 – Vomito e Diarrea 
Un singolo episodio non è sempre un'emergenza 
Quando preoccuparsi 
Attenzione alla disidratazione 
Vomito: cosa osservare 
Diarrea: cosa osservare 
Possibili cause 
Quando andare subito dal veterinario 
Cosa NON fare 
Il ruolo dell'alimentazione 
Meglio una telefonata in più 

Box pratico – Vomito o diarrea 
Capitolo 7 – Punture e Morsi 

Punture di insetti 
Sintomi comuni 
Reazioni allergiche 
Punture multiple 
Zecche 
Dopo la rimozione di una zecca 
Morsi di altri animali 
Morsi di serpente 
Cosa fare subito 
Cosa NON fare 
Quando è un'emergenza 
La prevenzione 

Box pratico – Punture e morsi 
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Capitolo 8 – Incidenti Stradali 
La sicurezza prima di tutto 
Un animale ferito può reagire in modo imprevedibile 
Valutare rapidamente le condizioni 
Se l'animale non riesce a camminare 
Sanguinamenti 
Attenzione ai traumi interni 
Durante il trasporto 
Se trovi un animale investito 
Cosa NON fare 
Quando è sempre un'emergenza 
La regola più importante 

Box pratico – Animale investito 
Capitolo 9 – Cosa NON Fare Mai 

Non somministrare farmaci umani 
Non aspettare troppo 
Non affidarti esclusivamente a internet 
Non provocare il vomito senza indicazione 
veterinaria 
Non utilizzare rimedi casalinghi improvvisati 
Non ignorare il dolore 
Non forzare cibo o acqua 
Non trasportare l'animale in modo pericoloso 
Non sottovalutare i cuccioli 
Non sentirti in colpa per aver chiesto aiuto 
La prudenza è una scelta intelligente 

Box pratico – Errori da evitare 
Capitolo 10 – Scheda Emergenza da Compilare 
DATI DELL'ANIMALE 
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VETERINARIO DI FIDUCIA 
PRONTO SOCCORSO VETERINARIO 
CONTATTI DI EMERGENZA 
INFORMAZIONI SANITARIE 
VACCINAZIONI 
ANTIPARASSITARI 
NOTE IMPORTANTI 
Mini Checklist di Emergenza 
Conclusione 
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